
ALTERNATIVNO RJEŠAVANJE SPOROVA

u skladu s čl. 14.1 Uredbe (EU) br. 524/2013 odabrati možete rješavanje sporova putem platforme za

online rješavanje sporova (ORS) Europske komisije.

Platforma za ORS jedinstveno je mjesto za kontakt dostupno potrošačima i profesionalcima s nastanom u

EU za rješavanje sporova povezanih s kupnjom putem interneta, a dostupna je na adresi

https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Tvrtki KitchenAid možete se obratiti na sljedeću adresu:

contact.webshop@kitchenaid.com
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